5 mars 2019




2N

Etablissements

CROCT > Bretagne

de santé

L

Wl
REGARDS D'ELEVES DE L'EHESP SUR LA PREVENTION :

PISTES DE REFLEXION AU REGARD DE LA COMPLEXITE
HOSPITALIERE

Bruno DI MASCIO
Mathis VAULEON
Eléves Directeurs d’Hépital

Laurent MADEC, Professeur EHESP

Plan régional
SANTE TRAVAIL

PREMIERE RENCONTRE REGIONALE SUR LA SANTE AU TRAVAIL
DANS LES ETABLISSEMENTS DE SANTE ET LES EHPAD




UN CONTEXTE PEDAGOGIQUE

» Module Interprofessionnel de Santé Publique
) Objectif de confrontation de regards et logiques

MODULE INTERPROFESSIONNEL DE SANTE PUBLIQUE

— 1018 -

Gérer la complexité hospitaliére : de I'évaluation des
risques professionnels a la mise en ceuvre opérationnelle
d'une politique de prévention

d’éleves issus de différentes filieres de
formation
) Observation de terrains et Réalisation
d’entretiens
1 Formulation d’orientations d’actions

» Une problématique interrogée
) Spécificitts de la fonction publique

hospitaliere en Santé Sécurité Travail
) Spécificités de la prise en compte de la PRP

- Groupen®3 — . . . .
) Quelles représentations, acteurs, missions ?
- Virgme AVIT - Matacha METAYER
- Frangoise BLEHER - Jessica PARIENTE » Une appropriation du sujet et de son périmétre par
= DewmedCHAMBREXLAVEL = Otom RUAT les éléves : Etablissements Publics de Santé (EPS)
- Bruno DI MASCIO - Alan TOSSANI
- Lows MATHIS - Mathiz VAULEON
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UNE DIVERSITE D’ENJEUX PREFIGURANT UNE
CERTAINE COMPLEXITE

» Un cadre réglementaire foisonnant
] Source de confusion
] Difficultés de mise en ceuvre opérationnelle (défaut de priorisation ?)

» La prévention des risques : un lien fort avec la QVT
) Attractivité médicale et non-médicale
) Amélioration de la qualité des soins

» Prévenir les risques pour limiter I'absentéisme
] Baisse des accidents du travail et des maladies professionnelles

» Intégrer et pérenniser une culture de prévention dans le long-terme
1 Donner du sens et accompagner les agents
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LES EPS, LIEUX D’EXERCICE PROFESSIONNEL
COMPLEXES SOUMIS A UNE DIVERSITE DE
RISQUES PROFESSIONNELS (1/2)

» Une complexité qui ne fait pas consensus

) Lhopital n’est pas un établissement a part et son personnel doit aussi étre
protégé des risques professionnels mais peut-il pour autant étre assimilé a
une entreprise comme les autres ?

» Des risques qu’on retrouve ailleurs, mais nulle part de fagon aussi concomitante
que dans les EPS

) Enquétes SUMER
) Etude de I'Association nationale de médecine du travail et d'ergonomie du

personnel hospitalier dévoilée ce 21 septembre : plus de la moitié des
salariées enceintes a I'hopital cumule au moins cinqg risques professionnels
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LES EPS, LIEUX D’EXERCICE PROFESSIONNEL
COMPLEXES SOUMIS A UNE DIVERSITE DE
RISQUES PROFESSIONNELS (2/2)

» Des facteurs de complexité consubstantiels a I’h6pital
1 Accueil du public et continuité des soins
) Confrontation a la souffrance et a la violence
) Taille des structures : multiplicité des acteurs et des métiers
_J Cadre normatif et Service public hospitalier
1 Une culture spécifique : une éthique du soin trés prégnante

» Des facteurs de complexité liés a I'évolution du contexte dans lequel évolue
I’hépital
) Changement de paradigme financier
] Conciliation d’'impératifs de soins et managériaux
_l Intégration territoriale et sociale croissante
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PISTES DE REFLEXION ENVISAGEES PAR LES
PROFESSIONNELS

> Initier une démarche collective en identifiant le niveau de culture PRP de
I’établissement

» Intégrer la PRP dans le systéme de management des établissements
) Création et utilisation d’indicateurs de PRP communs dans les EPS;
) Barométre hospitalier de la santé au travail au niveau national / tableau de
bord qualité
» Améliorer la coordination des acteurs

» Se saisir de I'opportunité que constituent les GHT : constituer des « équipes
mobiles » de santé au travail adaptées au fonctionnement des établissements et
plus largement a I'environnement du territoire d’implantation
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